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wstep

Szanowhni Panstwo

Z przyjemnoscig oddajemy w Panstwa rece druga edycje ,Barometru
Polskiego Rynku Pracy”. Mielismy wielkie szczescie, bo poprzednie badanie
zrealizowalismy tuz przed wybuchem epidemii koronawirusa w Polsce.
Aktualna wersja pokazuje sytuacje w rok po jej trwaniu, dzieki czemu
mozemy uchwyciC najwazniejsze zmiany. Juz teraz wiemy, ze wiele
elementow rynku pracy juz nigdy nie bedzie takich samych — przyspieszyta
automatyzacja, zmienity sie benefity, bezpieczenstwo zyskato na znaczeniu,
a w decyzjach pracownikow | pracodawcow przebija sie ostroznosc.
W  ponizszym opracowaniu przedstawiamy Panstwu najwazniejsze
trendy na polskim rynku pracy z uwzglednieniem zagadnien zwigzanych
Z migracjg zarobkowa z Ukrainy do Polski.

W celu uchwycenia petnego obrazu rynku pracy, jako jedyna firma
prowadzimy badanie transgraniczne z trzech punktow widzenia: polskich
pracownikow, pracodawcow w Polsce oraz obywateli Ukrainy, ktorzy w ciggu
ostatnich pieciu lat pracowali w Polsce. W naszym raporcie znajda Panstwo
odpowiedzi m.in. na nastepujgce pytania — jak pracodawcy oceniaja
sytuacje gospodarczg, na ile zaawansowane jest wdrozenie automatyzacji
w ich firmach oraz jak podejdg do tematu szczepien pracownikow?
Zapytalismy tez o ich stosunek do obywateli Ukrainy oraz chec
zatrudniania kadry ze Wschodu w aktualnych warunkach. Pracownikow
z Polski zapytalismy m.n. o to, czy zamierzajg zmienic pracodawce
oraz czy bojg sie, ze automatyzacja zabierze im prace. Pracownikow
z Ukrainy zapytalismy natomiast m.n. o to, ile zarabiali bedac
W Polsce oraz jak zmienito sie ich podejscie do emigracji.

Z naszego badania wynika, ze pracodawcow cechuje aktualnie duza
ostroznosc i sceptycyzm. Niemal co druga firma obawia sie, ze sytuacja
gospodarcza w tym roku bedzie gorsza niz rok wczesniej. Stad nie planuje
sie zwiekszania poziomu zatrudnienia ani podwyzek. Przyspieszyta za
to automatyzacja. Juz co trzecia firma wdraza lub planuje w niedalekiej
przysztoéci wdraza¢ automatyzacje lub/i robotyzacje. To wptynie na sytuacje

pracownikow, ktorzy beda musieli sie przekwalifikowac. Jeszcze rok
wczesniej zatrudnieni nie mieli takiego zamiaru. Teraz juz 44% pracownikow
planuje zdobywac nowe kompetencje. Chca tez podjac sie dodatkowych
zajeC, zeby podreperowac domowy budzet | odtozyC pienigdze na czarng
godzine.

Niepokojgce sg dane wskazujgce, ze juz 45% polskich pracownikow
uwaza, ze w aktualnych warunkach do naszego kraju powinno przyjezdzac
mniej migrantow zarobkowych z Ukrainy i innych krajow. Nadal jednak
nie wierzymy w to, ze Ukraincy zabierajg nam prace, co wskazuje na duzg
Swiadomosc dotyczacg komplementarnego charakteru migracji  ze
Wschodu do Polski. Na szczescie dla pracodawcow, Ukraincy nie zamierzajg
rezygnowac z przyjazdu do naszego kraju. Wiekszosc, bo 65% planuje
przyjechac do nas ponownie, choc 38% przyznaje, ze obostrzenia zwigzane
m.in. z koniecznoscig odbycia kwarantanny, odktadaja ten przyjazd
W czasie.

Czuje sie tez usatysfakcjonowany moc Panstwu przekazac, ze az 46% firm
wskazuje, ze zatrudnieni u nich pracownicy z Ukrainy skorzystali z zapisu
tarczy antykryzysowej, o ktory wspodlnie z Pracodawcami Rzeczypospolite]
Polskie] walczylismy. Dzieki niemu pracownicy z Ukrainy, ktorym konczyta
sie wiza, mieli jg automatycznie odnawiang Nna caty czas obowigzywania
stanu epidemicznego | 30 dni po jego zakonczeniu. Dzieki temu w Polsce
zatrzymalismy nawet do 0,5 min pracownikow z Ukrainy, co pokazuje, jak
realnie jako firma wptywamy na funkcjonowanie rynku pracy w Polsce.

Te i inne ciekawe wnioski znajdg Panstwo w drugiej edycji
,Barometru Polskiego Rynku Pracy”.

Zycze Panstwu przyjemnej lektury.
Krzysztof Inglot, Prezes Zarzagdu Personnel Service S A.
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429

przedsiebiorcow obawia sie, ze
spowolnienie gospodarcze w 2021 roku
bedzie wieksze niz rok wczesnie]

2490

firm planuje redukcje
pozioMmu zatrudnienia

40%

pracodawcow przyznaje, ze Ukraincy skorzystali
Z Zapisu tarczy antykryzysowej, ktory przedtuza
wize na czas trwania stanu epidemicznego

| 30 dni po jego zakonczeniu

o /%

pracodawcow zamierza zachecac
pracownikow do szczepienia
na COVID-19

238%

firm zatrudnia aktualnie
pracownikow z Ukrainy

63%

pracodawcow jest przekonanych,

ze wdrozenie w firmie automatyzacji
lub/i robotyzacji przyczyni sie

do zmniejszenia poziomu zatrudnienia
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Oracownika

18%

Polakow zna kogos, kto
W WYNiku automatyzacji wdrozonej
w firmie stracit prace

44%

Polakow pod wptywem pandemii
planuje zdobywac nowe kompetencje

049

Polakow w zwigzku z pandemig jest
sktonnych znalez¢ dodatkowa prace,
oy miec zabezpieczenie finansowe

58%

Ukraincow zrezygnowato lub opdznito
swoj przyjazd do Polski ze wzgledu na
obostrzenia zwigzane z koronawirusem

20%

Ukraincow zarabia w Polsce od
2,6 do 3 tys. zt netto miesiecznie

02%

Ukraincow szuka pracy w Polsce przez
zNnajomych na Ukrainie, ktorzy mieli
doswiadczenia pracy w naszym kraju
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Wyzwania firm w 2021 roku

Z punktu widzenia pracodawcy

Czy obawiajq sig Panstwo spowolnienia gospodarczego Przedsiebiorcy mierza sie z niepewnoscia
w Polsce w 2021 roku?

Zdecydowana wiekszosC przedsiebiorcow boi  sie  spowolnienia
Tak, bedzie wieksze niz w2020 roku N +5 00 gospodarczego w 2021 roku. Tylko 8% firm nie ma tego typu obaw.
Reszta w roznym stopniu spodziewa sie ostabienia gospodarki. Az
45% przedsiebiorcow jest zdania, ze spowolnienie gospodarcze w 2021
Tak, choC bedzie stabsze niz w 2020 roku  —:-_———— 249 roku bedzie jeszcze wieksze niz rok wczesniej, 18% twierdzi, ze utrzyma

Nie, nie obawiam sic mmmm 8% sie sytuacja z 2020 roku, a co czwarty liczy na poprawe.

Tak, bedzie takie samo jak w 2020 roku  n—— 8%

Trudno powiedzieC mm 5% Przedsiebiorcy zapytani o gtowne wyzwania, z jakimi bedg musieli sie

mierzyC w 2021 roku, na pierwszym miejscu wskazujg utrzymujaca

sie niepewnosC zwigzang z koronawirusem. Na drugim miejscu

Jakie beda najwigksze wyzwania dla Panstwa firmy wymieniane sa wyzsze koszty prowadzenia dziatalnosci, a na trzecim
w 2021 roku? spowolnienie gospodarcze. Co trzeci przedsiebiorca obawia sie
kolejnych obostrzen rzadowych zwigzanych z koronawirusem. Na
kolejnych miejscach pojawia sie spadajgca liczba zamowien oraz
inflacja. Warto jednak odnotowac, ze w aktualnych warunkach
Wyzsze koszty prowadzenia dziatalnosci  mu - -—— <590 oracodawcy przestali sie obawia¢ deficytu kadrowego — wskazuje
Spowolnienie gospodarcze  m———————— 37 % na to tylko mniej wiecej co ésma firma. Podobnie niewielki odsetek

martwi sie mozliwoscia odptywu kadry z Ukrainy. Nadal jednak
CO czwarty pracodawca uwaza, ze najwiekszym wyzwaniem w tym

O Spadajaca liczba zamdéwiern m—————— 3% roku bedzie utrzymujaca sie od wielu lat presja ptacowa ze strony
O oracownikow.

Presja ptacowa ze strony pracownikow mm 5%

Niepewnos¢ zwigzana z koronawirusem S </ 00

Obostrzenia rzadowe I . 55%

Inflacja nEEE—— 500
- : - Koni 5¢ kcji ienia 9
]Clrm Oba\/\/la S'Q, oniecznosc¢ redukcji zatrudnienia 21%

Deficyt kadrowy mmm 135%

Ze spowolnienie
gospodarcze w 2021
roku bedzie wieksze

Niz rok wczesnie]

Zachorowania pracownikdéw na COVID-19 e 11%
Odptyw kadry z Ukrainy mm 9%

Trudno powiedzie¢ mmm 5%
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firm planuje zwolnienia.

Nie ma co liczy¢ na
podwyzKi

Zatrudnienie i wynagrodzenia

Z punktu widzenia pracodawcy

Czy w Panstwa odczuciu sytuacja w Panstwa firmie

w 2021 roku bedzie:

Lepsza
Taka sama
Gorsza

Trudno powiedziec

m 9%
I <+ 00
I <+ 0

mm /%

Czego Panstwa firma spodziewa sie w 2021 roku

w kwestii zatrudnienia?

Planujemy wzrost zatrudnienia
Poziom zatrudnienia sie nie zmieni
Planujemy obnizenie zatrudnienia

Trudno powiedziec

mmmm 0%
T A
I 400

I 0

Czego Panstwa firma spodziewa sie w 2021 roku

w kwestii wynagrodzen?

Planujemy podwyzki, ale wytacznie w zwigzku
Z podwyzszeniem ptacy minimalnej

Planujemy podwyzki niezaleznie od
zwiekszenia ptacy minimalnej

Wynagrodzenia utrzymajg sie
Nna obecnym poziomie

Planujemy obnizke wynagrodzen

Trudno powiedziec

s /%

m %

I 5/ 0

49

mm (0%

Firmy planuja zwolnienia, podwyzki gtdwnie przez
podniesienie ptacy minimalnej

Tylko 9% firm spodziewa sie, ze sytuacja ich przedsiebiorstwa w 2021
roku bedzie lepsza niz rok wczesnie]. 42% obawia sie pogorszenia,
taki sam odsetek wskazuje na utrzymanie sie warunkow z zesztego
roku. Maty optymizm firm przektada sie na ich ostrozne deklaracje
dotyczgce zatrudnienia | podwyzek. Tylko 9% firm planuje w 2021 roku
zwiekszanie zatrudnienia. Niemal potowa przedsiebiorcow utrzyma
liczbe miejsc pracy na tym samym poziomie. Niepokojgca jest
deklaracja az 24% firm, ktore planuja redukcje etatow, co moze
mieC zwigzek z konczacym sie obowigzywaniem dziatania tarcz
antykryzysowych. To oznacza ryzyko zwolnien dla wielu pracownikow.

W kwestii wynagrodzen rowniez nie nalezy spodziewac sie Wzrostow.
Na dobra informacje moze liczyC tylko 12% zatrudnionych, bo tyle
firm planuje zwiekszanie poziomu wynagrodzen. Dodatkowo, 27%
firm przyznato pracownikom podwyzki w zwigzku z podwyzszeniem
ptacy minimalnej. Utrzymania poziomu wynagrodzen spodziewa sie
37% firm, a 14% planuje obnizke. W poprzednie] edycji badania plan
zmniejszania ptac miato tylko 1% przedsiebiorstw, co pokazuje jak
silne pietno odcisneta pandemia na rynku pracy w Polsce.



firm planuje
zachecac pracownikow

do szczepienia na
COVID-19

Szczepienia ha COVID-19

Z punktu widzenia pracodawcy

Czy w Panstwa firmie planuje sie zachecanie pracownikéw do
szczepien na COVID-19?

Tak, uzalezniamy od tego petny powrdt do biura - 149
Tak, bedziemy to mocno rekomendowali e ——— '/ 9
Tak, cho¢ nie planujemy akcji specjalnych m——  16%
Nie, to indywidualna decyzja pracownika S 4%

Trudno powiedzie¢ | 9%

Czy na terenie Panstwa firmy planowane jest utworzenie
mobilnego punktu szczepien na COVID-19?

Tak e 14%

Nie e/ | 00

Trudno powiedzie¢ m—— 5%

Wiekszos¢ pracodawcoéw bedzie zachecac do
szczepienh na COVID-19

Obecnie nie ma przepisu W prawie pracy mowigcego o tym, ze
pracownik jest zobowigzany do zaszczepienia sie. Nie oznacza to
jednak, ze pracodawca nie moze zachecac i informowac, a nawet
umozliwiC szczepienia w miejscu pracy. Takie dziatania, ktore maja
rekomendowacl szczepienie na COVID-19 planuje wiekszosc
pracodawcow. 14% firm od zaszczepienia zatogl uzaleznia petny
powrot do biura, 27% planuje akcje informacyjne z rekomendacja
szczepien na COVID-19, a 16% bedzie zachecac do szczepien, choc
bez wdrazania akcji specjalnych. Natomiast wedtug co trzeciego
pracodawcy szczepienie to  indywidualna  kwestia  kazdego
pracownika i nie zamierza w te decyzje ingerowac. Informowanie to
jednak co innego niz akcja szczepien na terenie zaktadu. Pracodawcy
nie zamierzajg tworzyC mobilnych punktow szczepien na COVID-19
w swoich firmach. Taki plan ma tylko 14% firm.

W kontekscie szczepien warto zwrocic uwage na  pracownikow
z Ukrainy. Zgodnie z zapowiedziami szefa kancelarii premiera
| petnomocnika rzadu do spraw szczepien na COVID-19 Michata
Dworczyka, darmowe szczepienia bedg dostepne dla oséb bez
polskiego obywatelstwa, w tym Ukraincow, ale cudzoziemiec musi
przebywac legalnie w Polsce | mieC uregulowany pobyt posiadajgc
Nnp. karte czasowego lub statego pobytu. Warto jednak pamietac,
ze od wielu lat w niektorych wojewodztwach na wyrobienie tych
dokumentow czeka sie nawet 12 miesiecy, co wyklucza osoby
czekajgce z procesu szczepien. Dodatkowo, spora  grupa
pracownikow z Ukrainy przebywa w Polsce na podstawie
tzw. procedury uproszczonej. Z aktualnie obowigzujacych przepisow
wynika, ze tych osob szczepienia nie obejmag, choc to pracownicy,
kKtorzy ramie w ramie pracuja z Polakami i ryzyko zarazenia
kKoronawirusem dotyczy ich w takim samym stopniu.



firm aktualnie
wdraza automatyzacje
lub/i robotyzacje. To

niemal 3-krotny wzrost
W porownaniu rok do roku

Automatyzacja

Z punktu widzenia pracodawcy

Czy pandemia przyspieszyta automatyzacje lub/i robotyzacje
w branzy, w ktorej dziata Panstwa firma?

Tak S 3%
Nie s 53%

Trudno powiedzie¢ . 490

Czy w Panstwa firmie planuje sie wdrozenie automatyzacji
lub/i robotyzac;ji?

Tak, juz teraz sie to dzieje m 135%
Tak, planujemy to w niedalekiej przysztoéci e 9%
Obecnie nig, cho¢ nie wykluczamy w przysztosci  nm————— /3%
Nie i nie zamierzamy jej wdraza¢ mEEEEE———— . 5%

Trudno powiedzie¢ mm 8%

Czy Panstwa firma jest gotowa na automatyzacje
lub/i robotyzacje?

Zdecydowanie tak m— 14%
Raczej tak e 50%
Raczej nie e 5%
Zdecydowanie nie %

Trudno powiedzie¢ mmm 10%

10

Pandemia przyspieszyta automatyzacje w firmach

W ciggu roku od wybuchu epidemii koronawirusa zaszty powazne
zmiany w sposobie naszej pracy, ale tez w funkcjonowaniu firm. Juz
38% przedsiebiorcow zaobserwowato, ze w ich branzy przyspieszyta
automatyzacja lub/i robotyzacja. Przeciwnego zdania jest taki
sam odsetek firm, a 24% jeszcze nie wie, jaki byt wptyw pandemii
w zakresie wdrazania automatyzacji lub/i robotyzacji w ich branzy.

Widac jednak, ze rewolucja technologiczna przyspieszyta. Rok temu,
Nna poczatku 2020 roku, zdecydowana wiekszosc, bo az 3 na 4 firmy
w Polsce nie zamierzaty wdrazaé¢ automatyzacji lub/i robotyzacji.
Teraz, na poczatku 2021 roku, taka deklaracje sktada tylko 32%
przedsiebiorcow. Co wiecej, trzykrotnie wzrost odsetek tych firm,
ktore aktualnie wdrazaja automatyzacje lub/i robotyzacje — 13%
w IH2021 vs. 43% w [H2020. Juz 44% przedsiebiorcow jest tez
zdania, ze ich firma jest gotowa na automatyzacje lub/i robotyzacje,
podczas gdy rok wczesnie] ten odsetek wynosit tylko 25%. Nadal
jednak istnieje spore grono sceptykow, ktorzy twierdza, ze ich firma
nie jest jeszcze gotowa na zmiany, Ktore przyniesie automatyzacja
lub/i robotyzacja. Takich przedsiebiorcoéw jest niemal potowa, bo az
46%.



O
O
firm jest przekonanych,
ze wdrozenie w firmie
automatyzacji/lub

| robotyzacji przyczyni
sie do zmniejszenia
pozioMmu zatrudnienia

Automatyzacja

Z punktu widzenia pracodawcy

Czy w Panstwa odczuciu automatyzacja lub/i robotyzacja w firmie
przyczyni sie do zmniejszenia poziomu zatrudnienia?

Tak N 0 3%

Nie e 5%

Trudno powiedzie¢ mmm 9%

Czy w zwigzku z planem wdrozenia automatyzacji lub/i robotyzacji
w Panstwa firmie planowane s3 szkolenia dla pracownikéw lub/i
ich przekwalifikowanie?

Tak, szkolenia z obstugi nowych systemow/maszyn I S . £+00
Tak, planujemy przekwalifikowa¢ pracownikow e %0
Nie, ale nie wykluczamy tego w przysztosci nm— 2. %
Nie, nie planujemy 1 1%

Trudno powiedzie¢ m 3%

Kto w Panstwa opinii powinien odpowiadac za przekwalifikowanie
pracownikéw w zwigzku z wprowadzeniem automatyzacji lub/i
robotyzacji w firmach?

To obowigzek wytgcznie firm  n———— 590
To obowiagzek zaréwno firm, jak i rzadu I — N 000
To obowigzek wytgcznie rzgdu e 15%

Trudno powiedzie¢ m— 8%

11

Automatyzacja oznacza redukcje miejsc pracy

W ciggu roku od wybuchu epidemii koronawirusa w Polsce zmienity
sie przewidywania firm co do wptywu automatyzacji lub/i robotyzacji
na poziom zatrudnienia. Dla pracownikow negatywna informacja
bedzie to, ze w ocenie az 68% firm automatyzacja lub/i robotyzacja
wdrozona w przedsiebiorstwie przyczyni sie do zmniejszenia
poziomu zatrudnienia. Przeciwnego zdania jest niemal co czwarty
przedsiebiorca. Warto zwrocic uwage, ze w  poprzednie] edyci
badania te proporcje byty odwrotne. 61% firm zaktadato, ze
automatyzacja lub/i robotyzacja w firmie nie wptynie na poziom
zatrudnienia, a 30% byto przeciwnego zdania.

Pocieszeniem dla pracownikow powinno by¢ to, ze juz 46% firm
planuje szkolenia dla swoje] kadry z obstugi nowych urzadzen
oraz systemow, a 28% chce przekwalifikowac czesc zatogi.
Firmy spodziewajg sie jednak, ze w kwestii przekwalifikowania
pracownikow beda mogty liczy¢ na wsparcie rzadu — wierzy w to
niemal co drugi pracodawca. Niewielu przedsiebiorcow, bo zaledwie
13% twierdzi, ze przekwalifikowanie to wytgcznie obowigzek rzadu,
a 23%, ze to zadanie tylko firm.



firm zrezygnowato
Z czesci benefitow
dla pracownikow od

poczatku trwania
pandemii

Benefity pracownicze

Z punktu widzenia pracodawcy

Jakie benefity od poczatku pandemii zaproponowano

pracownikom w Panstwa firmie?

Elastycznosc miejsca i czasu pracy

Szkolenia online

Wsparcie psychologiczne

Szczepionki na grype

Zajecia online dla dzieci

Dofinansowanie do zdalnej rozrywki, np. Netflix
Nie zaproponowano zadnych benefitow

Trudno powiedziec

I 540
e 507
I S0
4%
%

m 9%
I 5570

mmm S%

Z jakich benefitéw dla pracownikoéw zrezygnowano
od poczatku pandemii w Panstwa firmie?

Z imprez firmowych e 500

Ze szkolen

Z Kart multisport

Z kart lunchowych

Z prywatnej opieki zdrowotne]

Z owocowych dni tygodnia

Nie zrezygnowano z zadnych benefitow

Trudno powiedziec

I 570
I 570
/%
60
%
I 00

mm 0%
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Nowa rzeczywistos¢ wymaga nowego podejscia
do benefitéw

W  pandemiczne] rzeczywistosci dotychczasowe podejscie  do
benefitow runeto jak domek z kart. Cos, co wczesnie] byto
atrakcyjnym dodatkiem do wynagrodzenia, stato sie mato uzyteczne,
jak np. karty multisport do zamknietych sitowni, czy karty lunchowe
do stotowek, na ktorych pracownicy przestali bywac. Dlatego od
Mmarca juz 67% pracodawcoOw zaproponowato swoim pracownikom
nowe benefity. Najwiecej firm zdecydowato sie na elastyczne
podejscie do miejsca | czasu wykonywania pracy (34%). Podobny
odsetek, bo 30%, zaoferowato szkolenia online. Nieco mniej, bo 18%
wprowadzito w firmie wsparcie psychologiczne dla pracownikow,
a 14% szczepienia na grype. Co dziesigty pracodawca pomyslat tez
O zajeciach online dla dzieci oraz dofinansowaniu do zdalnej
rozrywki, jak np. Netflix.

Dodatkowe benefity to rekompensata dla pracownikow za te
dodatki, z ktorych firmy musiaty zrezygnowac. Tylko 26% firm
deklaruje, ze nie zrezygnowato z zadnych benefitow. Najwiecej
przedsiebiorcow ze wzgledu na sytuacje wycofato sie z organizacji
imprez firmowych oraz szkolen, a co czwarty nie oferuje juz kart
multisport. Ponadto, 17% firm nie proponuje juz kart lunchowych,
a 16% prywatnej opieki medycznej. Co dziesigty pracodawca nie
organizuje owocowych dni tygodnia, choc¢ niektore frimy decyduja
sie w zamian na wysytanie owocow do domow swoich pracownikow.
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Zatrudnianie pracownikow z Ukrainy
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Ukrainiec w niemal co drugiej duzej firmie, gtdwnie
Nna nizszym szczeblu

Wiecej niz co czwarta firma w Polsce zatrudnia obecnie pracownikow
z Ukrainy — to duzy wzrost, o az 17 pp. w porownaniu do poprzednie]
edycji badania. Najwiece] pracownikow z Ukrainy znajdziemy
w firmach zatrudniajgcych ponad 250 osob — juz 45% z nich ma
w zatodze kadre ze Wschodu. W przypadku srednich firm co trzecia
deklaruje zatrudnianie Ukraincow, a w matych co czwarta. Rowniez
niemal co czwarta firma w Polsce zamierza rekrutowac Ukraincow
W  Ciggu najblizszych 12 miesiecy. Najwieksze zapotrzebowanie
na pracownikow z Ukrainy obserwujemy w firmach z sektora
przemystowego — juz co trzecie przedsiebiorstwo planuje zatrudniac
kadre ze Wschodu. Na drugim miejscu znajdujg sie firmy z sektora
handlu — 27% bedzie zatrudniato pracownikow z Ukrainy, a w branzy
ustugowej 20%.

Pracownicy z Ukrainy najczesciej sg zatrudniani na stanowiskach
nizszego szczebla - wskazato tak 70% firm. To stata tendencja
utrzymujaca sie od poczatku prowadzenia badania, ktora jest
bezposrednia konsekwencjg ograniczen uproszczonej procedury
zatrudniania. Mozliwosc legalne] pracy tylko przez poét roku
powoduje, ze wielu firmom nie optaca sie inwestowacC w szkolenia
kadry ze Wschodu na stanowiska wyzszego szczebla. Warto jednak
ZWrocic uwage, ze systematycznie od kilku lat zwieksza sie odsetek
firm zatrudniajacych Ukraincow jako wykwalifikowang kadre
Wyzszego szczebla —12% w IH2021 vs. 9% w IH2020 vs. 4% w [1H2019.
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Firmy lubig pracownikéw z Ukrainy i cenig ich
pracowitosc¢

Co trzeci pracodawca ma pozytywny stosunek do pracownikow
z Ukrainy, co oznacza wzrost o 3 pp. w porownaniu do poprzednie]
edycji badania. Zdecydowana wiekszos¢ firm twierdzi, ze ma
neutralne nastawienie do Ukraincow, co wskazuje na asymilacje
kadry ze Wschodu, ktora jest traktowana tak samo jak Polacy.
Negatywne nastawienie zgtasza tylko 8% przedsiebiorcow.

Pracodawcy zapytani o to, za co najbardziej cenig kadre ze Wschodu,
wskazuja w pierwsze) kolejnosci na: pracowitosC, doswiadczenie
oraz szybka adaptacje. Wszystkie te czynniki sg istotne z punktu
widzenia sprawnego wdrozenia pracownika. Podobnie jak mata
bariera jezykowa, ktéra pozwala szybko przeprowadzic proces tzw.
onboardingu. To w przypadku zatrudniania pracownika tylko na
6 miesiecy jest niezwykle istotne, a nadal wiekszos¢ Ukraincow
porzyjezdza do Polski w ramach tzw. procedury oswiadczeniowe).
Warto dodac, ze juz 3 na 10 pracodawcow wskazato, ze ceni
pracownikow z Ukrainy za lojalnosc. Co czwarty dostrzega tatwosc
| sprawnosCc nauki  jezyka polskiego. Natomiast co pigty widzi
skrommnosCc oraz wiedze pracownikow z Ukrainy, a 15% tworzenie
pozytywne] atmosfery. Tylko 3% pracodawcow wskazato, ze nie ma
Nic, za co cenig pracownikow z Ukrainy.
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Wynagrodzenie pracownikéw z Ukrainy

Z punktu widzenia pracodawcy
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Co trzeci Ukrainiec ze stawka godzinowag
przekraczajaca 19 zt brutto na godzine

14% pracodawcow decyduje sie na oferowanie kadrze ze Wschodu
stawki, ktora jest ponizej minimalnego wynagrodzenia. Niemal co
druga firma ptaci od 18,3 do 19 zt brutto na godzine, a co czwarta
decyduje sie na zaoferowanie ukrainskim pracownikom od 19,1 do 21
zt brutto na godzine. Warto tez zwrocic uwage, ze 8% pracodawcow
ptaci Ukraincom ponad 21 zt brutto na godzine. W porownaniu do
poprzednie] edycji badania wzrdost odsetek pracodawcow, Kktorzy
byliby sktonni ptacic obywatelowi Ukrainy wiece] ,na reke" niz
Polakowi. Taka mozliwos¢ zakiada co trzeci pracodawca,
W porownaniu do 28% w pierwszej potowie 2020 roku.

Ukraincom oferuje sie atrakcyjne benefity. Najczesciej
pracodawcy decydujg sie na zapewnienie: pomocy w zatatwieniu
formalnosci, mieszkania oraz swiadczen socjalnych, takich jak
np. opieka zdrowotna. Dodatkowo, juz co pigta firma oferowata
zakwaterowanie na czas kwarantanny oraz test na obecnosc
COVID-19, co w aktualnych warunkach byto waznga karta przetargowa
W procesie rekrutacji pracownikow z Ukrainy.



O
O
pracodawcow

deklaruje, ze ich
oracownicy skorzystali

Z Mozliwosci przedtuzenia

Wizy W ramach tarczy
antykryzysowe|

Przedtuzenie pobytu Ukrainhcéw w pandemii

Z punktu widzenia pracodawcy

Czy z Panstwa punktu widzenia od poczatku pandemii jest trudniej
o pozyskanie pracownika z Ukrainy?

Tak I O 400
Nie e 4%

Trudno powiedzie¢ m—— 7%

Czy Panstwa firma obawia sie odptywu pracownikéw z Ukrainy?

Tak, moi pracownicy ze wzgledu na pandemie

(0)
zapowiadajg, ze wrocg do swojej ojczyzny E— (/70

Tak, cho¢ pracownicy jeszcze tego nie mowig e 50%

Nie, zamierzam oferowac bezpieczenstwo e 3%
I konkurencyjne warunki

Nie s /3%

Trudno powiedzie¢ mmm /%

Czy pracownicy z Ukrainy zatrudnieni w Panstwa firmie
skorzystali z mozliwosci przedtuzenia waznosci wizy
w ramach tarczy antykryzysowej?

Tak I <000
Nie s 5%
Nic nie wiem o tym zapisiec e 0%

Trudno powiedzie¢ mmmm 9%

10

Potowa firm dostrzega, ze jest trudniej zrekrutowac
kadre ze Wschodu

Pandemia zamkneta granice | utrudnita emigracje zarobkowa.
Trudnosci w rekrutacji kadry ze Wschodu dostrzega aktualnie
az 54% pracodawcow. Co wiecej, juz 17% firm wskazuje, ze ich
pracownicy z Ukrainy ze wzgledu na pandemie zapowiadajg
powrot do ojczyzny, a 30% obawia sie tego, ze straci kadre ze
Wschodu, choC na razie pracownicy nie zgtaszaja, ze majg plan
powrotu.

Dzieki zapisowi tarczy antykryzysowej udato sie uniknac masowego
odptywu pracownikow z Ukrainy z polskiego rynku pracy. Zapis,
o ktory Personnel Service walczyt wspolnie z  Pracodawcami
Rzeczypospolite] Polskiej, gwarantowat osobom posiadajgcym
wize, ktora konczy sie w trakcie trwania stanu epidemicznego,
ze mogy legalnie pozostacC | pracowac w Polsce przez caty czas
obowigzywania stanu epidemicznego oraz 30 dni po jego
zakonczeniu. Z te] mozliwosci skorzystali pracownicy z Ukrainy
w niemal co drugiej firmie. Dzieki temu zatrzymano w Polsce
nawet do 0,5 mIn imigrantow ze Wschodu.
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Rynek pracy w pigutce

okiem eksperta

Wyniki kolejnego ,Barometru Polskiego Rynku Pracy” pokazuja, ze rynek
pracy mimo pandemii przechodzi przez faze konsolidacji i przygotowania
do "nowe] normalnosci”. Na uwage zastuguja przede wszystkim opinie
pracodawcow  dotyczgce zmian  technologicznych  (automatyzacja,
robotyzacja, cyfryzacja) w zestawieniu z danymi makroekonomicznymi.
Z jednej strony mamy rekordowo niskie bezrobocie, ale z drugiej nadal niska
stope zatrudnienia i duzag segmentacje rynku pracy.

Z danych Eurostatu za 2020 rok wynika, ze Polska po raz pierwszy w historii
Miata najnizsza stope bezrobocia w UE. Wynosita ona 3,1%, wobec 7,3% na
poziomie cate] UE. Nadal jednak wsrod panstw UE Polska charakteryzuje
sie przeciethym poziomem aktywnosci zawodowe]. A takze niska
wydajnoscig pracy, duza segmentacja rynku z jednym z najwiekszych
udziatdbw umow czasowych oraz nietypowych form zatrudnienia, takich
Jak umowy cywilno-prawne i dziatalnos¢ gospodarcza.

Stopniowo na rynku pracy dochodzi tez do konsolidacji. Pod wptywem
pandemii rynek zmienit sie z rynku pracownika w rynek pracodawcy, co
widac z danych pokazujacych popyt na prace. Wedtug danych GUS liczba
nieocbsadzonych miejsc pracy zmalata w IV kwartale 2020 roku o 7,4%
W porownaniu do wczesniejszych miesiecy. Jednoczesnie, mimo
mMniejszego popytu Nna prace, nie dochodzi do masowej likwidacji miejsc
zatrudnienia. W IV kwartale 2020 roku znikneto bowiem w Polsce
539 tys. miejsc pracy. Byto to mniej o 13,6% niz w Il kwartale 2020 roku
I o 121% niz w analogicznym okresie 2019 roku. Mozna takze
zaobserwowac  zjawisko  konsolidacji na rynku pracy, zwigzane
z wyczekiwaniem na pomysine efekty szczepien | zasadniczo lepsze
czasy po pandemii.

Gtowne wyzwania przed jakimi stojg firmy dotyczg niepewnosci zwigzanej
nie tylko z koronawirusem (47%), ale tez spowolnieniem gospodarczym
(37%), czy obostrzeniami rzadowymi wymuszonymi przez epidemie (33%).
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Wsrod istotnych czynnikow niepewnosci wymieniane sg takze wyzsze
koszty prowadzenia dziatalnosci (43%), co zapewne wynika z rosngcej presji
fiskalne] na poszukiwanie nowych dochodow budzetowych.

Z badan ,Barometru Polskiego Rynku Pracy” widac wyraznie, ze zniknety
obawy o niedobdr pracownikow. Zaledwie co 6sma firma obawia sie
deficytu kadrowego. Przetomowe jest rowniez zdecydowanie bardzie
pozytywne myslenie o wdrazaniu automatyzacji czy tez robotyzacji. Chociaz
w te] materii nadal utrzymujg sie wyrazne obawy dotyczgce negatywnego
wptywu nowych technologii na poziom zatrudnienia. W porownaniu
do poprzedniego badania, trzykrotnie wzrosta liczba firm wdrazajgcych
automatyzacje badz robotyzacje (13%). Prawie potowa z nich jest juz na
to gotowa. Jednak az 68% respondentow jest przekonanych, ze
wdrozenie w firmie nowych technologii przyczyni sie do zmniejszenia
poziomu zatrudnienia. Mimo to 64% Polakow nie obawia sie, ze
wprowadzenie automatyzacji moze odebrac im prace, 30% respondentow
W automatyzacji widzi zas dla siebie szanse.

Podsumowujac, wyraznie widac, ze dochodzi do konsolidacji na rynku
pracy. Pracodawcy mimo pandemii sg pozytywnie nastawieni do wdrazania
nowych technologii. Dowodzg tego dane statystyczne GUS, ktore pokazuja,
ze prawie dwukrotnie wzrosta liczba pracownikow wykonujgcych zdalnie
swoje obowigzki.

Mimo obecnych trudnosci i obaw widac nadzieje, ze rynek pracy po
pandemii szybko wroci do formy. Nie lekcewazac wyrazanych w badaniu
obaw, ze spowolnienie gospodarcze w 2021 roku bedzie jeszcze wieksze niz
rok wczesniej (45% respondentow), sadze, ze z duzym optymizmem nalezy
oczekiwac drugiej potowy roku.
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Rynek pracy w pigutce

okiem eksperta

Wyniki ,Barometru Polskiego Rynku Pracy” pokazuja, ze zapotrzebowanie
Nna pracownikow z Ukrainy nie tylko utrzymuje sie, ale stale rosnie. Obecnie
kadre ze Wschodu zatrudnia 28% firm, co oznacza wzrost o az 17 pp.
W porownaniu do poprzedniej edycji badania. Co wiecej, niemal co czwarty
przedsiebiorca planuje rekrutowac Ukraincow w ciggu najblizszych 12
miesiecy. Tego wzrostu nie zatrzymata pandemia, choC oczywiscie pojawita
sie fala odptywu pracownikow z Ukrainy. Straz Graniczna podata, ze
w marcu 2020 roku z Polski wyjechato ok. 250 tys. osob ze Wschodu.
Wielu jednak postanowito zostaC | skorzystac z zapisow tarczy
antykryzysowej. Umozliwity one przedtuzenie wizy na caty czas
obowigzywania stanu epidemicznego | 30 dni po jego zakonczeniu.
Dzieki temu z Polski nie wyjechato ok. 0,5 mln obcokrajowcow. To byta
Swietna informacja dla wielu pracodawcow, ktorzy nadal potrzebowali
pracownikow. Chodzi tu gtownie o takie sektory jak m.in. produkcja
spozywcza, przemyst, budowlanka czy logistyka i magazyny.

Niestabngce zainteresowanie przyjazdem do Polski do pracy potwierdza
tez rosnaca liczba uzytkownikow naszej aplikacji, czyli Workport. To
narzedzie zapewnia pracownikom z Ukrainy dostep do wszystkich
niezbednych ustug, takich jak poszukiwanie pracy, wynajem mieszkan,
otwarcie konta bankowego, darmowe przelewy miedzynarodowe,
ubezpieczenia, dotadowanie telefonu, a nawet legalizacja pobytu. To
rowniez platforma kontaktu na linii pracodawca-pracownik. Z aplikacji
mobilne] moze korzystac nawet 2 min uzytkownikow z Ukrainy, taki jest jej
peten potencjat. Natomiast w tym momencie aplikacji uzywa ok. 120 tys.
0soOb. Te wszystkie osoby rozgladajg sie za praca w Polsce | czesC z nich
jest w stanie zdecydowac sie na podjecie zatrudnienia praktycznie od razu.

Oczywiscie niezmiennie najwieksza zachetg dla Ukraincow do pracy
W naszym kraju sg zarobki. Niemal potowa firm oferuje kadrze ze Wschodu
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stawke od 18,3 do 19 zt brutto na godzine, co czwarta ptaci od 19,1 do 21 zt,
a juz 8% zapewnia powyzej 21 zt brutto za godzine pracy. Te stawki czesto
niemal 3-krotnie przekraczajg wynagrodzenia oferowane na Ukrainie.
Co ciekawe, juz co trzeci pracodawca deklaruje, ze jest sktonny ptacic
Ukraincowi wiecej, niz Polakowi na tym samym stanowisku. Natomiast
aktualna sytuacja epidemiczna wymusza poszukiwanie nowych rozwigzan
w zakresie benefitow. Dlatego pracodawcy, oprocz standardowych
udogodnien takich jak pomoc przy formalnosciach, zapewnienie
mieszkania czy Swiadczen socjalnych, oferuja m.in. zakwaterowanie na
czas kwarantanny po przyjezdzie do Polski czy darmowy test na obecnosc
koronawirusa.

Nadal jest tak, ze przedsiebiorcy najchetniej rekrutujg imigrantow na
stanowiska nizszego szczebla. Widac jednak, ze ta tendencja powoli, lecz
systematycznie sie zmienia. Pracodawcy coraz chetniej oferujg Ukraincom
prace na wysokich stanowiskach. Dla porownania, w badaniu sprzed
dwoch lat robito tak zaledwie 4%, w zesztoroczne] edycji 9%, a w obecne]
ten odsetek siegnat juz 12%. Te zmiane potwierdzajg tez doswiadczenia
naszej firmy. Zaobserwowalismy coraz wiecej rekrutacji na stanowiska
WYyzszego szczebla. Zmienia sie tez Swiadomosc samych kandydatow — coraz
wiece] Ukraincow, zamiast pracowac ponizej swoich kompetencji, szuka
pracy w zawodach odpowiadajgcych ich doswiadczeniu i wyksztatceniu.

Musze tez podkreslic, ze zarowno sytuacja Ukraincow na polskim rynku
pracy, jak 1 ich postrzeganie w swiadomosci przedsiebiorcow stale sie
polepsza. Firmy oferujg im korzystne warunki zatrudnienia oraz atrakcyjne
benefity, co przektada sie na niestabnacy wzrost popularnosci naszego
kraju jako miejsca emigracji zarobkowej.
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Duza niepewnosc i stagnacja na rynku pracy

Polacy z rezerwg podchodza do tego, co moze sie wydarzyC na rynku
pracy w 2021 roku. Potowa uwaza, ze ich sytuacja sie nie zmieni,
a prawie co pigty obawia sie, ze bedzie gorsza niz rok temu. Jedynie
7% pracownikow patrzy na kolejne miesigce z nadziejg na poprawe.

Poprzedni rok nie rozpieszczat pracujgcych. Wyzsze wynagrodzenie
otrzymato 27% pracownikow, awans jedynie 4%, a zarOwno wyzsze
stanowisko, jak | pensje 5%. Mimo tego, az 6 na 10 pracownikow nie
planuje zmieniacC pracy w ciggu najblizszych 6 miesiecy.

Przywigzanie do aktualnego miejsca pracy moze wynikac z tego, ze
juz niemal 7 na 10 Polakow twierdzi, ze ich pracodawca dobrze lub
bardzo dobrze poradzit sobie z prowadzeniem biznesu w czasie
pandemii. Tylko 17% pracownikow twierdzi, ze firma poradzita sobie
stabo, a 5%, ze bardzo stabo. Stad moze wynikac lojalnosc
pracownikow, ktorzy obawiajg sie, ze zmiana pracy w aktualnych
warunkach rynkowych moze wigzaC sie z wieksza niepewnoscig,
czy nowy pracodawca tak samo sprawnie bedzie sobie radzit
Z wyzwaniami, jakie stawia przed firmami COVID-19.
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Automatyzacja

Z punktu widzenia polskiego pracownika

Czy od poczatku pandemii przyspieszyta automatyzacja
lub robotyzacja w Twojej firmie?

Tak e 10%
Nie s 09 %

Trudno powiedzie¢ m—— 15%

Czy obawiasz sie, ze wprowadzenie w firmie automatyzacji
moze odebrac Ci prace?

Tak e 2 0%
Nie e 0400

Trudno powiedzie¢ m—— 10%

Czy znasz kogos$ kto w ciggu ostatniego roku w wyniku
automatyzacji wdrozonej w firmie stracit prace?

Tak e 8%
Nie s /. 0

Trudno powiedzie¢ mmm 10%
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Polacy nie obawiajg sie robotyzacji, bo (jeszcze) nie
odbiera im zatrudnienia

Jak wynika z raportu World Economic Forum (WEF), automatyzacja
lub/i robotyzacja przyczyni sie do likwidacji az 85 mlIn etatow w ciagu
najblizszych 5 lat. Tymczasem 64% Polakow nie obawia sie, ze jej
wprowadzenie moze odebrac im prace. To tym bardziej zaskakujace,
ze az 68% firm widzi we wprowadzone] automatyzacji lub/i
robotyzacji zagrozenie w postaci likwidacji miejsc pracy. Mimo
to martwi sie o to jedynie co pigty pracownik. Dodatkowo, juz 18%
pracownikow przyznaje, ze zna kogos, kto w ostatnim roku stracit
orace na skutek wdrozonej w firmie automatyzacji lub/i robotyzacji.

To, ze pandemia przyspieszyta wdrazanie automatyzacji lub/i
robotyzacji w firmach, dostrzega tylko 16% pracownikow. Wedtug
obserwacji 69% Polakow, takie mechanizmy w ich miejscu pracy nie
zaszty. Pracownicy muszg sie jeszcze oswoiC z mysly, ze wdrozona
w firmie automatyzacja lub/i robotyzacja moze dla nich oznaczaé
zmiane pracy lub koniecznosc przekwalifikowania sie.



Automatyzacja

Z punktu widzenia polskiego pracownika

Czy w przysztosci, ze wzgledu na wprowadzenie automatyzacji lub/i Pandemia mobilizuje do zdobywania nowych
robotyzacji myslisz, ze bedziesz musiat sie przekwalifikowaé? kompetencji

Potowa Polakow zaktada, ze w przysztosci nie bedzie musiata sie
orzekwalifikowac ze wzgledu na postepujgca automatyzacje lub/i

Nie mE— <+ 70 robotyzacje. Te konieczno$¢ dostrzega jedynie 15% pracownikow
Trudno powiedzied m—— 3% (potowa z nich to osoby z podstawowym wyksztatceniem), a 36%
nie Mma wyrobionej opinii Na ten temat. Warto zauwazyC natomiast,
ze 30% Polakdw w automatyzacji lub/i robotyzacji widzi dla siebie
szanse. Obawia sie jej co pigty ankietowany, natomiast potowa
Polakdw nie wie, czy automatyzacja lub/i robotyzacja jest dla nich
szansg, Czy zagrozeniem.

Tak e 15%

Czy pod wptywem doswiadczen pandemii planujesz w ciggu
najblizszego roku zdobywa¢ nowe kompetencje?

Pandemia dokonata istotnych zmian w swiadomosci pracownikow,
przyczyniajgc sie do zwiekszenia ich motywacji do rozwoju. Juz
44% z nich pod wptywem doswiadczen ostatniego roku planuje
Trudno powiedzie¢ e —— . 0% w 2021 roku zdobywac nowe kompetencje. Szczegdlnie mocno
nastawiona jest na to najmitodsza grupa respondentow w wieku
18-24 lata oraz osoby po studiach licencjackich (po 60%).

Tak I <490

Nie e 509%

Czy w automatyzacji lub/i robotyzacji widzisz dla siebie
szanse czy zagrozenie?

490 o

Zagrozenie mm— 9%

pracovvnikévv pOd Trudno powiedzie¢ mEEEEEEEEEE————— 5100

wptywem doswiadczen
pandemii planuje
zdobywac nowe
Kompetencje
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Cy
S¥/o
Polakow nie obawia

sie, ze Ukraincy
zabiorg im prace

Stosunek do pracownikdéw z Ukrainy

Z punktu widzenia polskiego pracownika

Czy obawiasz sie, ze pracownicy z Ukrainy mogg Ci zabrac¢ prace?

Zdecydowanie tak mm 5%

Raczejtak mmmm 11%

Raczej nie e 9%

Zdecydowanie nie ma——— 2%

Trudno powiedzie¢ mmm 6%

Czy obawiasz sie, ze naptyw obywateli Ukrainy na polski rynek
pracy obniza tempo wzrostu wynagrodzen w Polsce?

Tak S 5/
Nie s 5/ %

Trudno powiedzie¢ . 0%

Czy wedtug Ciebie w aktualnej sytuacji epidemicznej do Polski
powinno przyjezdza¢ mniej imigrantow zarobkowych?

Tak S <500
Nie e 0%

Trudno powiedzie¢ m——— 5%

25

Niemal potowa Polakéw uwaza, ze aktualnie do Polski
powinno przyjezdza¢ mniej imigrantow

Prawie potowa pracownikow ma neutralny stosunek do pracujgcych
w Polsce Ukraincow. Do pozytywnego stosunku przyznaje sie 36%
0sSOb, co oznacza spadek o 6 pp. w porownaniu do poprzednie] edycji
badania. Negatywny stosunek ma 13% badanych, co stanowi wzrost
O b pp. Przewaga pozytywnego nastawienia do ukrainskich
pracownikow wiagze sie z brakiem obaw o to, ze imigranci moga
odebrac Polakom prace. Prawie 8 na 10 polskich pracownikow
uwaza, ze Ukraincy nie sg dla nich zagrozeniem na rynku pracy.
Jedynie 16% obawia sie, ze pracownicy ze Wschodu moga zabrac im
miejsca pracy.

W kwestii tego, czy naptyw obywateli z Ukrainy na krajowy rynek pracy
obniza tempo wzrostu wynagrodzen w Polsce, zdania sg podzielone.
Taki sam odsetek badanych (37%) obawia sie takie] sytuacji, co
uwaza, ze imigracja ze Wschodu nie jest zagrozeniem dla podwyzek.
Pandemia zmienita jednak nastawienie do imigrantow zarobkowych.
W obliczu aktualnej sytuacji, niemal co drugi badany uwaza, ze do
Polski powinno przyjezdzac mniej pracownikow z zagranicy.



Polakow jest
sktonnych podjac sie
dodatkowe] pracy, by

miecC zabezpieczenie
finansowe

Praca w pandemii i benefity

Z punktu widzenia polskiego pracownika

Czy w zwiazku z pandemia bytbys$ bardziej sktonny podjaé
sie pracy dorywczej?

Tak I O 400

Nie s 1%

Trudno powiedzie¢ m— 15%

Czy od poczatku pandemii zmienito sie Twoje podejscie do
benefitéw firmowych?

Tak, oczekuje innych benefitow e 14%
Tak, praca zdalna przestata by¢ benefitern m—— 15%
Nie I </ 00

Trudno powiedzie¢ . 4%

Jakich benefitéw oczekujesz teraz od pracodawcy?

Rozbudowany pakiet opieki medyczne; meee————m  <5%
Szkolenia online e 0%
Utatwienie dostepu do szczepien e 0%

Wsparcie psychologiczne e 17/%

Dofinansowanie do zdalnyCh . 17%
form rozrywki, np. Netflix

Inne mm 5%

Trudno powiedzie¢ . /%
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Polacy mysla zapobiegawczo i chcg benefitow
zwigzanych z ochrona zdrowia

Pandemia udowodnita nam, ze konieczne jest posiadanie
zabezpieczenia finansowego na wypadek pogorszenia sytuacji na
rynku pracy. W zwiazku z tym juz 64% Polakow bytoby bardziej
sktonnych podjac¢ sie pracy dorywczej. CzesSC z nas zmienita tez
podejscie do benefitow — 14% oczekuje, ze tego typu dodatki ulegng
zmianie, a 15% przestato traktowac prace zdalng jako benefit. Najwiece]
pracownikow, bo az 45% chciatoby rozbudowanego pakietu opieki
medycznej. 3 na 10 bytoby zadowolonych ze szkolen online, a co piaty
Z Uutatwionego dostepu do szczepien. Pracownicy oczekujg tez
benefitow w postaci wsparcia psychologicznego oraz dofinansowania
do zdalnych form rozrywki, np. Netflixa (po 17%). Wsparcie
psychologiczne jest tym istotniejsze, ze praca w czasie pandemii
wigze sie z duza nieprzewidywalnoscia. W konsekwencji 46%
Polakow odczuwato w ciggu ostatnich miesiecy wiekszy stres
W pracy, towarzyszyt on szczegolnie kobietom (54%).



Z punktu
widzenia
ukrainskiego
pracownika




pracownikow
z Ukrainy spedza

w Polsce maksymalnie
3 miesigce

Praca w Polsce

Z punktu widzenia ukrainskiego pracownika

lle razy przyjezdzates do pracy w Polsce w ciggu ostatnich pieciu lat?

Nie wiecej niz 1 raz
2-3 razy
4-5razy

Wiecej niz 5 razy

Caty czas pracuje w Polsce

%0
EEEEEsss——— 0%
m 5,/5%
/%

mmm 825%

lle trwat Twoj najdtuzszy pobyt w Polsce?

Mniej niz 1 miesigc
Od 1do 3 miesiecy
Od 3 do 6 miesiecy
Od 6 do 12 miesiecy
Ponad 12 miesiecy

Trudno powiedziec

mm 4,5%
I <+ /00
s 0%
4%

mm 4.25%

I 0,25%

Czy planujesz ponownie przyjechac¢ do Polski do pracy

w najblizszym czasie?

Tak S O 50

Nie

Trudno powiedziec

I /50

mmm /5%
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Pobyt w Polsce czesty i krétkoterminowy

Obywatele Ukrainy traktujg prace w Polsce jako sposob na szybkie
podreperowanie domowego budzetu | mozliwosc zarobienia
kilkukrotnie wiecej niz w swojej ojczyznie. Z danych State Statistic
Service wynika, ze srednie wynagrodzenie na Ukrainie w styczniu
2021 roku wyniosto 12,3 tys. UAH, czyli ok. 177 tys. zt. To ponad
trzykrotnie mniej niz srednia krajowa w Polsce, ktora w tym samym
miesigcu przekroczyta 55 tys. zt. Co wiecej, przy obecne] dynamice
wzrostu wynagrodzen na Ukrainie, nasz wschodni sgsiad do poziomu
polskie] srednie] krajowej dobitby dopiero za... 12 lat. Dlatego Ukraincy
tak chetnie przyjezdzajg do Polski do pracy, choc zatrzymuja sie
tutaj tylko na chwile. Niemal potowa imigrantow zarobkowych
z Ukrainy spedza u nas maksymalnie 3 miesigce, a 30% przyjezdza na
okres od 3 do 6 miesiecy. Ponad pot roku pracuje w Polsce co piaty
pracownik z Ukrainy. Ta tendencja obserwowana jest od poczatku
prowadzenia badania, co pokazuje, ze charakter imigracji zarobkowe]
z Ukrainy do Polski sie nie zmienia.

Widac jednak, ze Ukraincy przyzwyczaili sie do przyjazdow do Polski
po zarobek, dlatego wiekszosc z nich w ciggu ostatnich pieciu lat byta
W naszym Kkraju czescie] niz raz. Juz 7 na 10 Ukraincow w ciggu
ostatnich 5 lat co najmniej dwa razy odwiedzito Polske, a 8% mieszka
tutaj na state. Co wiece], 65% Ukraincow deklaruje, ze zamierza
przyjechac ponownie do Polski do pracy, co pokazuje, ze nasz
kraj oferuje pracownikom z Ukrainy unikalne korzysci, ktore ich
przyciggaja. Do najwazniejszych, oprocz zarobkow, nalezg bliskosc
geograficzna i kulturowa oraz niska bariera jezykowa.



O
O
pracownikow z Ukrainy
Zrezygnowato lub
0pOZNIto swoj przyjazd
do Polski ze wzgledu na

obostrzenia zwigzane
Z koronawirusem

Praca w pandemii

Z punktu widzenia ukrainskiego pracownika

Czy wprowadzone obostrzenia, np. kwarantanna zniechecity Cie
do przyjazdu do Polski lub go opo6znity?

Tak e 53,25%
Nie I 00O 5%

Trudno powiedzie¢ 1 1,25%

Czy w wyniku pandemii zmienites w 2020 roku prace albo
branze w Polsce?

Tak nem 20,/5%
Nie I /S 5%

Trudno powiedzie¢ 1 1%

Czy szukajac pracy w Polsce ma dla Ciebie znaczenie to, ze w firmie
nie byto przypadkoéw zarazenia koronawirusem?

Tak e 5>0%

Nie I 558 25%

Trudno powiedzie¢ mmm 11,75%
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Obostrzenia zniechecaja do przyjazdu do Polski

Juz 38% pracownikow z Ukrainy ze wzgledu na wprowadzone
w Polsce obostrzenia zwigzane z koronawirusem zrezygnowato
lub opdznito swoj przyjazd do naszego kraju. Tego typu przeszkod
nie zaobserwowato 60% pracownikow. W te] grupie znajdujg sie
zapewne osoby, ktorym pracodawca zapewnit miejsce do odbycia
kwarantanny. Zmiany dotknety rowniez tych, ktorzy caty czas
przebywali w Polsce — co pigty pracownik zmienit w 2020 roku
branze lub prace. Personnel Service wskazuje, ze na poczatku
epidemii spora czesc¢ kadry ze Wschodu zostata oddelegowana do
pracy w tych sektorach rynku, ktore nadal zgtaszaty zapotrzebowanie
na pracownikow, w tym m.in. logistyka czy produkcja spozywcza.
Mnie] os6b do pracy potrzebowaty za to m.in. ustugi, hotelarstwo
czy gastronomia.

W obawie o wtasne bezpieczenstwo, Ukraincy unikaja zatrudnienia
W miejscach, gdzie wystepowaty liczne przypadki zakazenia
koronawirusem. Zwraca na to uwage juz co drugi pracownik.
Z szacunkow Personnel Service wynika, ze kandydatow do pracy
W miejscach, gdzie zaobserwowano liczne przypadki COVID-19 jest
nawet Tl-krotnie mniej niz w firmach, gdzie do takich zakazen nie
doszto lub byty one nieliczne.



1
O
Ukraincow poszukuje
oracy w Polsce przez
zNnajomych na Ukrainie,
Ktorzy wczesnie]
migrowali do

naszego kraju

Szukanie pracy

Z punktu widzenia ukrainskiego pracownika

Jak szukates pracy w Polsce?

Przez rodzine lub znajomych Ukraincow
Przez rodzine lub znajomych Polakow
Przez agencje zatrudnienia na Ukrainie
Przez social media (np. Facebook, LinkedIn)
Przez agencje zatrudnienia w Polsce

Przez ogtoszenia w mediach na Ukrainie

I O 5%

I 5 /5%
70
m 9%
mm 55%

mm 5%

Z jakich powodoéw wybrates Polske jako miejsce

emigracji zarobkowej?

Bliskos¢ geograficzna | kulturowa

Niska bariera jezykowa

Zarobki

Rodzina lub znajomi mieszkaja w Polsce
Wieksza liczba ofert pracy niz w innych krajach
Stabilna sytuacja polityczno-gospodarcza
Lepsze perspektywy rozwoju osobistego
Mozliwosc osiedlenia sie na state

Lepsze radzenie sobie z koronawirusem

I .5, 25%
I 40, /5%
 EUSWUSY/
I 5 /5%

I (0,25%

e 4,5%

mm 6, /5%

mm 4, /5%

B 1.5%
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Ukraincy szukajg pracy w Polsce, bo maja blisko,
rozumieja jezyk i sg niezte zarobki

WiekszosC pracownikow z Ukrainy, szukajac pracy w Polsce, korzysta
z pomocy ukrainskiej rodziny | znajomych, ktorzy mieli okazje
pracowac w kraju nad Wistg. Co czwarta osoba zgtasza sie do swojej
polskiej rodziny lub znajomych, a co dziesigty Ukrainiec korzysta z
agencji zatrudnienia dziatajgcych w ich ojczyznie. Mniej popularne
opcje to kanaty social media oraz agencje pracy dziatajgce w Polsce.

Powody wyboru Polski jako miejsca imigracji zarobkowej pozostajg
niezmienne: W pierwszej trojce znajdujg sie bliskos¢ geograficzna
| kulturowa, niska bariera jezykowa oraz zarobki. Warto zwrocic
uwage, ze wynagrodzenie jako argument za przyjazdem do PolskKi
stracito na znaczeniu. W obliczu pandemii zyskata za to bliskosc
geograficzna i1 kulturowa oraz niska bariera jezykowa. Ten pierwszy
czynnik jest istotny z punktu widzenia ewentualne] tatwosci
odwiedzenia swoje] rodziny lub koniecznosci powrotu do ojczyzny.
Natomiast niska bariera jezykowa zapewnia bezpieczenstwo m.in.
na wypadek zachorowania na COVID-19 i koniecznosci dogadania
sie z lekarzem. Duze znaczenie dla przyjezdzajacych do Polski
Ukraincow ma rowniez fakt, ze przebywajg tutaj ich znajomi lub
rodzina.



/19

Ukraincow pracuje

w Polsce fizycznie, tylko
5 na 100 osob wykonuje
prace umystowa

Zarobki | wydatki

Z punktu widzenia ukrainskiego pracownika

Jakiego rodzaju prace wykonywates bedac w Polsce?

Praca fizyczna s /1 5%

Praca w ustfugach e 1/5%
Praca umystowa mm 5,25%
Kadra zarzadzajaca 1 0O,75%

Trudno powiedzie¢ 1 0,75%

lle Srednio wynosita Twoja pensja w Polsce (netto, miesiecznie)?

ok.2100zt =mm 0,5%
2100-2200zt e 11,25%
2201-2600 zt s 18%
2601-3000 zt n—— %
3001-3600 7zt s 1/ 5%

Ponad 3601zt m— 1%

Trudno powiedzie¢ mmm 6,5%

lle Srednio kosztowato Cie miesieczne utrzymanie w Polsce?

Do 200z e 18,5%
Od 200 do 500 zt S 4| 250
Od 500 do 1000 zt e 4, /5%
Od 1000 do 2000zt = 8%
Ponad 2000zt m 3,25%

Trudno powiedzie¢ mm 4,25%
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Ukraincy pracuja w Polsce fizycznie. Niezle zarabiaja,
niewiele wydaja

Pracownicy z Ukrainy wykonuja w Polsce gtownie prace fizycznag
— wskazuje tak az 71% respondentow. Co piagty Ukrainiec pracowat
W ustugach, 5% umystowo, a tylko niecaty 1% to kadra zarzgdzajaca.
Mimo wykonywania prac fizycznych, pracownicy z Ukrainy moga
liczy¢ na niezte zarobki. Co czwarta osoba przyznaje, ze zarabiata na
reke od 2,6 do 3 tys. zt netto miesiecznie, 17% otrzymywato od 3 do
3,6 tys. zt netto miesiecznie, a co pigty pracownik z Ukrainy mogt
liczyC na zarobki przekraczajgce 3,6 tys. zt netto miesiecznie.

Niezte pensje nie idg w parze z rozrzutnoscia w Polsce. Ukraincy
sg nastawieni na wysoki zarobek 1 chca jak najwiece] pieniedzy
zawiezC do rodziny na Ukrainie. Dlatego az 41% osob na miesieczne
wydatki przeznacza od 200 do 500 zt, a co czwarty od 500 do 1000 zt.
Umozliwiaja im to benefity w postaci m.n. darmowego
zakwaterowania, transportu do pracy czy wyzywienia. Dzieki temu
pracownik jest w stanie ograniczyC w znacznym stopniu miesieczne
wydatki.



Cy
/9%
Ukraincow ma dobre

zdanie o swoich
pracodawcach

Stosunek do pracodawcéw i kolegdéw z pracy

Z punktu widzenia ukrainskiego pracownika

Jak ogodlnie oceniasz polskich pracodawcow?

BardzoZle 1 0O,25%
Zle m 2%

Neutralnie e 59 5%

Dobrze s </, 25%

Bardzo dobrze mm 10%

Trudno powiedzie¢ 1 1%

Jak ogdlnie oceniasz polskich pracownikéow?

Bardzozle n 1,25%
Zle mm 5%
Neutralnie e 50, /5%
Dobrze N <5 5%
Bardzo dobrze mmm 9 5%

Trudno powiedzie¢ mm 4%

30

Ukraincy lubig zaréowno swoich polskich kolegéw
Z pracy, jak i szefow

Pracodawcy w Polsce sg dobrze oceniani przez wiekszosC ukrainskich
pracownikow. 57% osob, o 7 pp. wiece] niz w poprzedniej edycji
badania, ma dobre lub bardzo dobre nastawienie do swoich szefow,
a 39% neutralne. Do ztego lub bardzo ztego postrzegania pracodawcy
przyznaje sie zaledwie 2% pracownikow z Ukrainy, o 5 pp. mniej niz
W poprzednie] edycji badania. Spadajaca liczba negatywnych opinii
O przedsiebiorcach w Polsce to dobry sygnat wskazujacy na coraz
silniejszg adaptacje pracownikow z Ukrainy, ale tez w aktualnych
warunkach jest to znak dobrego przygotowania polskich firm do
walki z pandemia.

Nastawienie pracownikow z Ukrainy do ich polskich kolegow z pracy
jest bardzo pozytywne. 53% ocenia Polakow, z ktorymi pracowata
bardzo dobrze i dobrze, co oznacza wzrost o az 11 pp. w porownaniu
do poprzednie] edycji badania. Kolejne 37% Ukraincow jest
nastawionych neutralnie. Do negatywnego zdania wobec kolegow
Z pracy przyznaje sie 6% pracownikow z Ukrainy, o 6 pp. mniej niz
W poprzednie] edycji badania. Zatem tutaj rowniez widac tendencje
wskazujaca na lepsza asymilacje kadry ze Wschodu.



pracowni
ma w Po
Z3a

<KOw z Ukrainy
sce darmowe

Kwaterowanie

Swiadczenia dodatkowe

Z punktu widzenia ukrainskiego pracownika

Jakie swiadczenia dodatkowe oferowat Ci pracodawca w Polsce?

Mieszkanie

Transport do miejsca pracy
Internet

Wyzywienie

Telefon komorkowy

Pomoc w zatatwieniu formalnosci
Swiadczenia socjalne, np. opieka zdrowotna
Mozliwosc odbycia kwarantanny
Szkolenia zawodowe

Darmowe testy na koronawirusa
Lekcje jezyka polskiego
Szczepienie na koronawirusa

Nic nie oferowat

I ©©), /5%
I 53 5%
I 5/ 0
I, 5590
s 0 5%
0%

mmmm (O,/5%

mmm /5%

mm 4.5%

m 37/5%

m 5%

B 1,25%

(> 5%

Czy podniesienie ptacy minimalnej do 2,8 tys. zt brutto miesiecznie
wptyneto na atrakcyjnosc¢ Polski jako miejsca emigracji zarobkowej?

Zdecydowanie tak
Raczej tak
Raczej nie
Zdecydowanie nie

Trudno powiedziec

I /00
I 50 5%
4%
mmmm 10,5%

mm 5%
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Atrakcyjne swiadczenia dodatkowe i pozytywny wptyw
podniesienia ptacy minimalnej

Koszty utrzymania w Polsce znaczgco spadajg dzieki atrakcyjnym
benefitom oferowanym przez firmy pracownikom z Ukrainy. Gtowne
trzy dodatki to mieszkanie, ktore miato zapewnione juz 6 na 10
pracownikow z Ukrainy, 38% mogto liczy¢ na darmowy transport do
miejsca pracy, a 37% na internet. Co trzeci zatrudniony ze Wschodu
miat zapewnione wyzywienie, a co piaty telefon komaorkowy.
Z doswiadczen Personnel Service wynika, ze dodatkowe benefity sg
waznym argumentem przy rekrutacji pracownikow z Ukrainy. Dlatego
W wiekszosci przypadkow pracownikom z Ukrainy oferuje sie m.in.
mieszkanie, a ostatnio rowniez miejsce do odbycia kwarantanny czy
darmowy test na obecnosc COVID-19.

W pandemii bezpieczenstwo nabrato ogromnego znaczenia dla
pracownikow decydujgcych sie na emigracje zarobkowa. Nadal
jednak zarobki pozostajg argumentem numer jeden. Dlatego az 67%
pracownikow z Ukrainy uznato, ze podniesienie ptacy minimalnej do
2,8 tys. zt brutto miesiecznie wptyneto pozytywnie na atrakcyjnosc
Polski jako miejsca emigracji zarobkowe]. Mato istotne byto to dla co
czwartego pracownika — najprawdopodobniej sg to osoby, ktore juz
przed podniesieniem ptacy minimalne] mogty liczyC na wyzsze zarobki.
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Ukraincow planuje

przeprowadzic sie do
Polski na state

Szukanie pracy poza Polska

Z punktu widzenia ukrainskiego pracownika

Czy planujesz przeprowadzic¢ sie do Polski na state?

Tak s 14,/5%

Nie e SO 5%

Trudno powiedzie¢ mm 5%

Czy planujesz wyjazd do pracy do innego kraju niz Polska?

Tak eeeeees—— 45%
Nie N <5 /5%

Trudno powiedzie¢ mmmm 9,25%

W ktérym kraju chciatbys pracowac najbardziej?

Niemcy . 50,/5%
Polska m—— 0%
Stany Zjednoczone / Kanada e 19,75%
Skandynawia (Szwecja, Norwegia, Finlandia, Dania) e 15/5%
Czechy mmm 117/5%
Wielka Brytania s 10,25%
Holandia/Belgia = 8%

Trudno powiedzie¢ m 2%
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Coraz wiecej Ukraincow chce sie osiedla¢ w Polsce, ale
Niemcy tez ich kusza

Juz 15% pracownikow z Ukrainy, ktorzy majg doswiadczenia pracy
w Polsce, mysli o tym, zeby o0sigs¢c w naszym kraju na state — to az
o 7 pp. wiecej niz w poprzedniej edycji badania. Ten rosngcy odsetek
tych, ktorzy chca sie przenies¢ do Polski na state jest dobrag
informacjg, zwtaszcza, ze o kadre ze Wschodu musimy konkurowac
Z innymi krajami. Juz 45% pracownikow z Ukrainy przyznaje, ze
planuje wyjazd do pracy do innego kraju niz Polska.

Na szczycie listy najbardziej pozgdanych kierunkow emigracji
zarobkowej znajdujg sie Niemcy — az 37% pracownikow z Ukrainy
traktuje ten kraj jako miejsce pierwszego wyboru. Dopiero na drugie]
pozycji znajduje sie Polska. Kolejne miejsce w rankingu przypada
Stanom Zjednoczonym oraz Kanadzie, gdzie przebywa liczna
mMniejszosC ukrainska. W samej Kanadzie szacuje sie, ze przebywa
ok. 1,3 miIn osdb o pochodzeniu ukrainskim - wynika z danych
opublikowanych na portalu cicnews.com. Ukraincow ciggnie rowniez
do krajow skandynawskich oraz Czech. W przypadku naszych
sgsiadow z potudnia warto podkreslic, ze w ramach oswiadczenia
O zamiarze powierzenia pracy, Ukraincy mogg pracowac legalnie
przez 2 lata, a nie pot roku, jak w Polsce.
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Ukraincow chce

pracowac w Polsce
orzez co najmniej rok

Oczekiwane zmiany w prawie

Z punktu widzenia ukrainskiego pracownika

Przez jaki czas chciatbys pracowac w Polsce?

6 Mmiesieccy MGG <590
6-12 miesiecy nmmm 15 5%
1-3lata = '/, /5%
Ponad3lata m 2,5%
Pobyt na state e 12%

Nie wiem s 19,25%

Co wedtug Ciebie jest najtrudniejsze w pracy w Polsce?

Diugotrwata roztgka z rodzing
Diugie godziny pracy e 5,/5%
Trudne warunki pracy s 20, /5%
Formalnosci administracyjne mmm 11,/5%
Nieprzyjazny stosunek ze strony Polakéow mmm 11 5%
Bariera jezykowa mmmm '/, /5%
Konflikty z pracodawcg mmm 7/,25%
Konflikty ze wspotpracownikami mm 4%

Trudno powiedzie¢ mmm 8,25%

54,5%
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Ukraincy chcag pracowaé w Polsce dtuzej niz poét roku

Juz 43% pracownikow z Ukrainy uwaza, ze pot roku to optymalny
czas jaki chca spedzac pracujac w Polsce. Jednak dla wielu ten okres
Mmogtby byc diuzszy — juz co pigta osoba wskazuje, ze chciataby
pracowac w Polsce przez co najmniej rok, a 12% wrecz na state.

Ukraincow do dtuzszego przebywania w Polsce mogtoby
zmobilizowaC pokonanie najwiekszych trudnosci, z jakimi sie
ZzMagaja nha emigracji. Na pierwszym miejscu wskazywana jest
dtugotrwata roztgka z rodzing, co ze wzgledu na odlegtos¢c miedzy
Polskg a Ukraing mozna zniwelowac m.in. poprzez weekendowe
powroty. Na kolejnych miejscach znajdujg sie dtugie godziny
pracy oraz trudne warunki jej wykonywania. Tutaj jednak warto
podkreslic, ze pracownicy z Ukrainy czesto dobrowolnie decydujg sie
na dtuzsze godziny pracy, ktore sg dodatkowo ptatne i pozwalaja na
wiekszy zarobek. Ukraincow zniechecajg rowniez administracyjne
formalnosci przy zatatwianiu dokumentow. Ten problem mozna
rozwigzaC poprzez wdrozenie automatyzacji dziatan, co usprawni
funkcjonowanie urzedow.



metodologia
badania

Dane prezentowane w raporcie ,Barometr Polskiego Rynku Pracy 2021"” zostaty przygotowane i opracowane na zlecenie Personnel Service S.A.
przez dwa domy badawcze: Rating Group oraz Ogolnopolski Panel Badawczy Ariadna.

Rating Group
Badanie pracownikéw z Ukrainy obejmowato osoby, ktore miaty doswiadczenia pracy w Polsce w ciggu ostatnich 5 lat. Byli to mieszkancy
czterech ukrainskich przygranicznych miast: Lwowa, tucka, Tarnopola oraz Iwano-Frankowska. W sumie przebadano 400 respondentow

metoda indywidualnych wywiaddw pogtebionych (IDI). Maksymalny btad pomiaru dla catej proby N=400 to +/- 4,9%. Wywiady z pracownikami
zostaty zrealizowane w terminie 10-21 lutego 2021 roku.

Ogodlnopolski Panel Badawczy Ariadna

Badanie pracownikow i pracodawcow w Polsce przeprowadzono na ogolnopolskim panelu badawczym Ariadna metodg CAWI (Camputer-Assister
Web Interview).

Probe pracownikéow o liczebnosci N=665 dobrano z ogdlnopolskiej reprezentatywnej proby Polakow w wieku od 18-tu lat wzwyz. Proba
wyjsciowa odpowiadata strukturze populacji m.in. pod wzgledem ptci, wieku i wielkosci miejscowosci zamieszkania w kwotach tgcznych.
Termin realizacji: 12-16 lutego 2021 roku.

Probe pracodawcdéw o liczebnosci N=319 dobrano w podziale na strukture zatrudnienia — n=110 firm matych (10-49 pracownikow), N=108

firm srednich (50-249 pracownikow) oraz n=101 firm duzych (250+ pracownikow) — z uwzglednieniem wojewodztwa (Mmiejsca prowadzenia
dziatalnosci) oraz branzy. Termin realizacji: 12-21 lutego 2021 roku.

Partner raportu:

% Pracodawcy RP
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